Vseobecné obchodné podmienky spoloc¢nosti EUROTIP, s.r.o. pre pozarucny
servis motorovych vozidiel

Spolo¢nost EUROTIP, s.r.o., so sidlom J. Derku 785, 911 01 Trencin, ICO: 34 137 131
(dalej len ,zhotovitel*), vydava, za Gucelom podrobnejsej Upravy vzajomného zmluvného
vztahu medzi zhotovitelom a fyzickou alebo pravnickou osobou, ktord vstupuje so
zhotovitelom do zmluvného vztahu o vykonani diela (dalej len ,objednavatel™), tieto
VSeobecné obchodné podmienky:

1. Uzatvorenie zmluvy o dielo

1.1

1.2

1.3

Zmluvné strany uzatvaraju zmluvu o dielo (dalej len ,zmluva®“) podla § 536
a nasl. Obchodného zakonnika, a to vo forme zakazkového listu vypracovaného
zhotovitelom na zaklade poziadaviek objednavatela.

Zhotovitel' sa podpisom zakazkového listu zavazuje vykonat opravu, Upravu
alebo udrzbu motorového vozidla konkrétne Specifikovaného v zakazkovom liste
(dalej len ,predmet diela“) a objednavatel sa jeho podpisom zavazuje zaplatit
cenu za vykonanie diela.

Neoddelitelnou stéastou zmluvy su tieto Véeobecné obchodné podmienky.

2. Cena za vykonanie diela a platobné podmienky

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Zmluvné strany si dohodli cenu za vykonanie diela vo vysSke uvedenej v zmluve
na zaklade nezavazného rozpoctu, ktory oznamil zhotovitel objednavatelovi
pred uzavretim zmluvy.

Zhotovitel sa m6ze domahat vodi objedndavatelovi zvys$enia ceny za dielo o
sumu, o ktord nevyhnutne prevysSia naklady ucelne vynaloZzené zhotovitelom
naklady zahrnuté do rozpoctu.

Objednavatel ma pravo odstupit od zmluvy bez zbyto¢ného odkladu potom, ako
zhotovitel poziadal o zvySenie ceny za vykonanie diela o sumu, ktora presahuje
o viac ako 10 % v zmluve urcenu cenu za dielo. Ak objednavatel toto pravo
nevyuzije, ma sa za to, Ze s pozadovanym zvysenim ceny za vykonanie diela
suhlasi.

Zhotovitel je oprédvneny pozadovat od objednavatela poskytnutie preddavku na
cenu za dielo, ktory je objednavatel povinny zaplatit najneskér do 5 dni od
podpisania zmluvy alebo od vyzvania zo strany zhotovitela, pokial' nebol
preddavok na cenu za dielo dojednany uZz v zmluve. Platba sa povaZuje za
vykonanu vcas, pokial bola v dohodnutej lehote pripisana na ucet zhotovitela
alebo uhradena v hotovosti v jeho pokladni. Omeskanie objednavatela so
zaplatenim dohodnutého preddavku na cenu za dielo sa povazuje za podstatné
porusenie zmluvy. Pokial zhotovitel neodstlpi pre omeskanie so zaplatenim
preddavku bez zbyto¢ného odkladu od zmluvy, pisomne vyzve objednavatela
na jeho zaplatenie v dodatocnej 5 dnovej lehote. Zhotovitel' je zaroven
opravneny posunut termin odovzdania predmetu diela objednavatelovi o ¢as
jeho omeskania so zaplatenim preddavku na cenu za dielo.

Objednavatel je povinny zaplatit cenu za dielo, resp. zvy$ok ceny za dielo (v
pripade zaplateného preddavku), pri prevzati predmetu diela. Zhotovitel je




opravneny odopriet odovzdanie predmetu diela, do ¢asu Uplného zaplatenia
ceny za dielo.

3. Vykonanie diela

3.1

3.2

Zmluvné strany sa dohodli, Ze zhotovitel je povinny dielo riadne ukondit
a odovzdat objednavatelovi predmet diela v sidle zhotovitela v lehote uréenej
v zmluve.

Zhotovitel si vSak vyhradzuje pravo posunut termin odovzdania predmetu diela
objednavatelovi, ak po wuzatvoreni zmluvy nastand nepredvidatelné
a neovplyvnitelné okolnosti, ktoré vytvoria prekazku pre odovzdanie predmetu
diela v dohodnutej lehote (vis maior), pripadne ak objednavatel, resp. poistoviia
objednavatela, neposkytne potrebnu sucinnost k vykonaniu diela.

4. Odstupenie od zmluvy a dorucovanie

4.1

4.2

4.3

Zhotovitelovi vznika pravo odstupit od zmluvy v pripade:

a/ podstatného porusenia zmluvy zo strany objednavatela,

b/ ak objednavatel nezaplati preddavok na cenu za vykonanie diela ani
v dodatocCnej 5 driovej lehote,

c/ ak objednavatel nezaplati cenu za vykonanie diela, resp. jej zvysok,

ani v dodatocnej 5 driovej lehote.
Objednavatelovi vznikd pravo odstupit od zmluvy v pripade, ak je zhotovitel
v omeskani s odovzdanim predmetu diela viac ako 30 dni po lehote uvedenej
v zmluve, resp. po lehote, ktorad vyplynie z aplikacie bodu 2.4, 2.5 a 3.2 tychto
VSeobecnych obchodnych podmienok zhotovitelom.
OdstUpenie od zmluvy musi mat pisomnt formu. U&inky odstUpenia od zmluvy
nastavaju dfiom jeho dorucenia druhej zmluvnej strane. Za den dorucenia
odstupenia od zmluvy sa, okrem dna jej prevzatia U¢astnikom zmluvy, povazuje
aj:
a/ Stvrty den nasledujuci po dni, v ktorom bol vykonany bezuspesny
pokus o dorucenie zasielky adresatovi do vlastnych rik a adresat si
nasledne zasielku neprevzal na poste ani na Stvrty den potom, a to aj
v pripade, ak doslo neskér k prevzatiu zasielky adresatom,
b/ dent odmietnutia prevzatia zasielky adresatom,
c/ Stvrty denl od vratenia nedorucenej zasielky z dovodu, Ze nie je
mozné dorudit pisomnost:
ca/ pravnickej osobe na adresu jej sidla uvedenu v obchodnom
registri alebo v inom registri, v ktorom je zapisana a jej ind
adresa nie je odosielajucej zmluvnej strane zndma, a to aj
vtedy, ak ten, kto je opravneny konat za pravnickl osobu, sa
o tom nedozvie,

cb/ fyzickej osobe, ktora je podnikatelom na adresu jej miesta
podnikania uvedenu v obchodnom registri alebo v inom
registri, v ktorom je zapisand ajej ind adresa nie je
zhotovitelovi znama, a to aj vtedy, ak sa fyzicka osoba ktora
je podnikatelom o tom nedozvie,



4.4

cc/ spotrebitelovi na adresu uvedenu v zmluve a jeho ina adresa
nie je zhotovitelovi znama, a to aj vtedy, ak sa spotrebitel
o tom nedozvie.
Ustanovenie bodu 4.3 sa pouzije aj pri urCovani dia dorucenia akychkolvek
inych pisomnosti medzi zmluvnymi stranami.

Zodpovednost za vady a zaruka za akost

5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Zhotovitel zodpoveda za vady, ktoré ma vykonana oprava, Uprava alebo udrzba
pri prevzati predmetu diela objednavatelom, ako aj za vady, ktoré sa vyskytnu
po prevzati predmetu diela v zaru¢nej dobe, ktora je 3 mesiace.

Zaru¢na doba zacina plynat od prevzatia predmetu diela objednavatelom, resp.
po uplynuti 3 pracovnych dni od dorucenia vyzvy zhotovitela objednavatelovi na
prevzatie predmetu diela, ktory si ho neprevzal v tejto lehote.

Zarucna doba neplynie po dobu, po ktord neméze objedndvatel uZivat predmet
diela pre vady, za ktoré zodpoveda zhotovitel.

Zodpovednost zhotovitela za vady diela, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost,
nevznika, ak tieto vady boli sp6sobené na predmete diela vonkajSimi
udalostami, ktoré nespdsobil zhotovitel. Zhotovitel tiez nezodpoveda za vady
spb6sobené prirodzenym (beznym) opotrebenim predmetu diela.

Ustanovenia tychto V$eobecnych obchodnych podmienok maju prednost pred
pripadnymi odchylnymi ustanoveniami o pozaru¢nom servise Vv servisnej
(zarucnej) knizke motorového vozidla.

Ak uplatni prava zo zaruky objednavatel, ktory je spotrebitel, je zhotovitel
povinny vybavit reklamaciu najneskor do 30 dni od jej uplatnenia. Reklamacia
sa povazuje za vybavenu vcas aj vtedy, pokial' v uvedenej lehote odovzda
zhotovitel pisomny doklad o vybaveni reklamacie na postovu prepravu.

Zmluvna pokuta

6.1

6.2

6.3

6.4

V pripade omeskania objednavatela s platenim ceny za dielo, je zhotovitel
opravneny ziadat od objedndvatela zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 0,1 %
z dlznej ceny za dielo za kazdy deri omeskania.

Ak zhotovitel' neodovzda objednavatelovi predmet diela v dohodnutom mieste a
¢ase, je objednavatel oprdvneny Ziadat od zhotovitela zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 20,- Eur za kazdy derni omeskania.

Ak objednavatel neprevezme od zhotovitela predmet diela v dohodnutom mieste
a Case, je zhotovitel opravneny ziadat od objedndvatela zaplatenie zmluvnej
pokuty vo vyske 20,- Eur za kazdy den omeskania.

Zhotovitel' i objednavatel’ maju popri dohodnutej zmluvnej pokute aj narok na
nahradu Skody spo6sobenu v dbsledku porusenia povinnosti druhou zmluvnou
stranou.

Ochrana osobnych Gdajov

7.1

Objednavatel’ (pre ucely tohto ¢lanku aj ind osoba podpisanda na zmluve za
kupujuceho) podpisom zmluvy vyslovne udeluje zhotovitelovi, podla zak. ¢.
428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v platnom zneni (dalej len ,zakon"),
suhlas so spracivanim jeho osobnych Udajov uvedenych v zmluve.



7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

Objednavatel’ podpisom zmluvy potvrdzuje, Ze bol zhotovitelom pouceny
o dobrovolnosti poskytnutia jeho osobnych Gdajov, oboznameny s Gcelom ich
spracivania, o jeho pravach ako dotknutej osoby ako i o ostatnych
skutocnostiach, ktorych povinnost oznamenia vyplyva zhotovitelovi z § 10 ods.
1 zakona.

Objednavatel podpisom zmluvy vyslovne udeluje zhotovitelovi sihlas spracivat
osobné Udaje na ucely:

a/ vykonu prav a povinnosti vyplyvajlcich zo zmluvy,

b/ vedenia evidencie, ktorej povinnost vedenia vyplyva zhotovitelovi zo
zakona alebo na zaklade zakona,

c/ vykonu marketingovej ¢innosti.

Objednavatel podpisom zmluvy vyslovne udeluje zhotovitelovi suhlas, aby na
Ucely uvedené v bode 7.3 pism. b/ a ¢/ poskytol jeho osobné (daje tretej osobe,
ktord poveril predmetnou ¢innostou. Objednavatel zdrover udeluje zhotovitelovi
suhlas aby jeho osobné Udaje poskytol importérovi motorového vozidla do SR.
Objednavatel’ podpisom zmluvy vyslovne udeluje zhotovitelovi suhlas so
spracivanim osobnych udajov:

a/ na dobu, v ktorej je zhotovitel povinny viest evidenciu uvedent
v bode 7.3 pism. b/,
b/ na dobu, v ktorej je to nevyhnutné na ochranu zakonnych prav a

pravom chranenych zaujmov zhotovitela.
Objednavatel’ podpisom zmluvy berie na vedomie, Ze jeho suhlas so
spractivanim osobnych Udajov méa pravo odvolat a vyZadovat likvidaciu jeho
osobnych Udajov v pripade, ze dojde zo strany zhotovitela, resp. tretej osoby,
ktorej zhotovitel' osobné Udaje poskytol, k poruseniu povinnosti vyplyvajucich
zo zakona.

Zaverecné ustanovenia

8.1 VSeobecné obchodné podmienky vydava predavajici podla § 273 Obchodného
zakonnika, a to s uc¢innostou od 01.07.2012.

8.2 Dohodnuté odchylné ustanovenia v zmluve maju prednost pred ustanoveniami
tychto VSeobecnych obchodnych podmienok. Pravne vztahy, ktoré nie su
upravené v zmluve ani vo VSeobecnych obchodnych podmienkach, sa riadia
Obchodnym zakonnikom.

V Trencine, dna ........ 2012

Zhotovitel: = —mmmmmememeee e



